
 

Gebruiksverklaring Whatsapp 
Bij RDV Kids is het mogelijk om met ons te kunnen communiceren via Whatsapp. Whatsapp voldoet 

echter niet aan de AVG (Europese Privacywetgeving). Uit onderstaande punten blijkt dat Whatsapp 

niet voldoet aan de AVG eisen. Toch willen we u deze mogelijkheid tot communiceren niet ontzeggen. 

De reden zijn:  

1.​ Het adressenboek van de gebruiker inclusief e-mailadressen en telefoonnummers worden 

naar Whatsapp overgebracht. Het is onduidelijk waarom en voor welk doel deze gegevens 

worden overgedragen en verwerkt. Automatisch voldoet Whatsapp niet aan de AVg vereiste 

“recht op toegang”.  U als klant kan hierdoor namelijk niet gebruik maken van “recht op te 

worden vergeten” om zodoende al zijn/haar gegevens uit Whatsapp te verwijderen. 

2.​ Door Whatsapp voor zakelijke doeleinden te gebruiken, draagt een onderneming 

klantgegevens over naar de VS. Dit is in strijd met de verplichting van de AVG om geen 

persoonlijke gegevens buiten de EU over te dragen of in te slaan. 

In de VS met zijn zwakkere privacywetgeving kan een adequate bescherming van 

klantgegevens niet worden gegarandeerd. 

3.​ Whatsapp voldoet niet aan de beginselen van ‘privacy bij design’ en ‘anonimiseren’. De 

verbinding voor het uploaden en opslaan van het adresboek voldoet niet aan het concept 

‘privacy van design’. Vanwege het onderliggende advertentiebedrijfsmodel van Facebook is 

het onwaarschijnlijk dat de anonimiseren op grote schaal wordt toegepast.  

4.​ Als een bedrijf alle gegevens van een klant naar een andere service moet overzetten, is dit 

niet mogelijk met Whatsapp. De persoonlijke gegevens van een klant zijn eigenlijk 

geblokkeerd in Whatsapp. Dus met betrekking tot de “dataportabiliteit” van de AVG zijn 

bedrijven niet-conform als ze Whatsapp gebruiken. 

Ik , _____________________________(ouder) heb onderstaande punten gelezen waarom Whatsapp 

niet aan de AVG eisen voldoet. Ondanks deze eisen geef ik RDV Kids toestemming om via Whatsapp 

de volgende informatie te delen: 

✔​ Foto’s gemaakt op de groep, met buitenspelen of van een activiteit.’ 

✔​ Foto’s van eventuele wonden of beginselen van ziektes op de huid. 

✔​ Teksten over hoe het gaat met uw kindje.| 

✔​ Teksten over groepsuitjes met data en locatie. 

Niet:  



�​ Geen foto’s waar kinderen met naakt onderlichaam (beide geslachten) of naakt bovenlichaam 

(meisjes) op staan.  

�​ Geen volledige persoonsgegevens. ​ ​ ​ ​  

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Handtekening ouder: 


